B

Office
International
de | ’Eau

Professional training in water and sanitation.

International experiences of IOWater’s Training Center

Joseph PRONOST
Training Centre Director
OlEau
j.pronost@oieau.fr



B

Office
International

= Skills enhancement in water sector at international level

Alarming current situation :
- 750 millions sans acces a un point d’eau potable amélioré
- 2,5 milliards sans acces a des installations sanitaires
SEUNIEIREIES

- Non atteinte des objectifs de nombreux investissements ...
souvent lies a un manque de maitrise des competences
- Unreaching of investments aims ... often due to lack of skills

>>> Necessité du renforcement des compétences
Indispensable partout dans le monde
>>> Necessity to increase skills all over the world 2
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Personnels nombreux : Numerous staff :

Cadres TechnlAC|§ns Quvriers
et maitrise
Pays en
développement 1-5% 10 - 15 % 80 - 89 %
Pays developpés 5-15% 25 - 30 % 55-70%

Cout de la main d’ceuvre jusqu’a 1/3 du cout du service Man
J
power cost

Competences insuffisamment developpées Insufficient skills

>>> Formation professionnelle, initiale et continue : un outil
essentiel pour renforcer I'efficacité des services

>>> \/ocational and initial training, an efficient tool for water services
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Statut associatif existant depuis 1977 NGO existing since 1977
6 000 stagiaires / an 6 000 trainees /year
700 sessions de formation / an 700 training session / year
35 formateurs permanents 35 permanent trainees
Eau, assainissement et déchets Water, waste water, solid wastes

Plates-formes pédagogiques Pedagogical facilities




Office
International

de |’Eau
W—
Dpérateurs | "W
40% |

Techniciens
40 %

E—— S\




B

Office

o |OQVNAtEr training centre experience abroad

de |’Eau




B

Office

o |OQVNAtEr training centre experience abroad

de | ’Eau

Formation de professionnels Training of professionals

Ingenierie des competences Skills engineering

Création et développement de centres de
formation : etudes de faisabilite, formation de
formateurs Kits et plates- formes pedagogigues,
organlsatlon optimisation economique et

commerciale Creation and development of training
centers : feasiblility studies, training of trainers, pedagoglcal
Kits, organization, economic and commercial opt/mlzat/on

Formation et expertise Training and expertise
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Conception et realisation de
2 cursus « Metiers »
Design and realization

of 2 programs of training

Responsable « maintenance
électrigue »
Head of electrical maintenance

Responsable « stations
d’épuration »
Head of WWTP

Evaluation des competences
Skills evaluation
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de | "Eau 40 Kits pedagoegigues et formations
adaptes au contexte local
40 pedagogical kits adapted to local context
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Conception globale des CEFME et CEMA
Global projects of training centers

Descriptifs detaillés des plates-formes

pédagogiques de ces centres
Detailed specifications of pedagogical facilities

Formation des formateurs
Training of trainers
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Renforcer la prise de conscience de I'importance de la
formation professionnelle dans les stratégies et

programmes de développement Increasing the consciousness of
training importance during development programs

Accentuer fortement la formations des ouvriers, agents de

maitrise et techniciens Increasing training of workers and
Intermediate managers

Encourager la diffusion des bonnes pratiques et des
solutions innovantes et appropriees dans le domaine de la

formation professionnelle Encouraging best, innovating and
appropriate practices of training

Créer de nouveaux centres de formation et renforcer les
centres existants Creating and developing training centers i
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Financer la formation dans le cadre des investissements en
pourcentage des travaux neufs ou de réhabilitation
Financing training owing to a % of investment

Lancer des programmes specifiques de renforcement des
competences en compléments des projets
d’investissement Launching specific training program
Independently of investment projects

Promouvoir des "Fonds spécifiques” aux échelons nationaux
pour la formation professionnelle (taxes, % de la masse
salariale, % du prix de vente de I’eau ...) Promoting specific
financial funds at national levels devoted to professionals
training
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Considérer la formation comme une composante essentielle
de |la Gestion des Ressources Humaines Considering
training as an essential component of human resource
management

Mettre en synergie I’évolution des compétences avec la
progression des carrieres Creating synergies between skills
evolution and carrier progression

Elaboration systématique de plans de formation annuels pour
I’ensemble des personnels Systematically elaborating training
program for all categories of staff
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Considérer gue les organismes de Formation sont des
acteurs d’accompagnement des SEA pour le renforcement
de leur efficacite Considering that training centers are key
tools for water services efficiencies

Moyens efficaces de diffusion des experiences pratiques et
des savoirs Efficient tools for practical experiences and know-
how diffusion

Etablir les termes de réeferences des formations avec des
exigences de qualité, de professionnalisme et d’efficacité
Terms of references for training with requirements of quality,
professionalism and efficiency

Considerer que la formation professionnelle est un metier a
part entiere Considering that training is a specialized job



‘ Développer les compétences
pour mieux gérer l’'eau !
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Coopérer

Joseph PRONOST
Directeur du CNFME
Office International de ’'Eau

Centre National de Formation aux Métiers de ’Eau

I’'Office International de | 'Eau vous remercie de votre attent1i50n



